Информация
о работе с обращениями граждан в 2020 год

              Администрация Силинского сельского поселения Ардатовского муниципального района работу по рассмотрению обращений граждан считает основным направлением своей деятельности, соблюдением, реализацией и защитой прав, свобод и законных интересов граждан, в разрешении жизненно важных вопросов и проблем жителей поселения . Эта работа проводится в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 2 мая 2006 г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федеральный закон от 27 ноября 2017 г. N 355-ФЗ "О внесении изменений в Федеральный закон "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации", Сборником методических рекомендаций.

Прием граждан осуществляет Глава  Силинского сельского поселения Ардатовского района. График приема утверждается Главой Слинского сельского поселения Ардатовского  муниципального района.

В 2020г. в администрацию Силинского сельского поселения Ардатовского муниципального района Республики Мордовия поступило 12 обращений : 6 письменных, 6 устных . (В 2019 году поступило 8 обращений: 6  письменных,   2 устных,) 

	В  2020 году  9 обращений  поступило от жителей села Манадыши-1, 2 обращения от жителей села Силино   и  1  обращение  от жителя  села Солдатское.

	По письменным и устным обращениям, поступившим в администрацию Силинского сельского поселения  Ардатовского муниципального района от граждан: 6 обращений  по очистке  и ремонту дорог, 1 обращений по жилищно-коммунальному хозяйству, 1 обращение  по  транспортному  сообщению, 1 обращение по работе ФАПА,2 обращения по вопросам сбора  утилизации ТКО,1 о возобновлении работы ФАПА. 

Все письменные и устные обращения были рассмотрены в установленные законодательством сроки.
По письменным заявлениям и устным обращениям: 9 обращений решены положительно, на 3 обращения  дано разъяснение, 
	Глава Силинского сельского поселения  Ардатовского муниципального района проводит личный прием граждан ежедневно . 
За 2020 год на личный прием к Главе  Силинского  сельского поселения Ардатовского  муниципального  района обратилось  9  граждан (за 2019 год – 8  граждан).  











Таблица 1

Распределение устных обращений граждан по населенным пунктам 
Силинского сельского поселения  Ардатовского муниципального района за 2020 год

	№
п\п
	Наименование населенного  пункта 
	Количество обращений

	
	
	За отчетный период
	За предыдущий период
	% к предыдущему периоду

	1.
	село Силино
	1
	-
	-

	2.
	деревня Черновка   
	-
	-
	-

	3.
	деревня  Неусыпаевка         
	-
	-
	-

	4
	деревня Ульяновка
	-
	-
	-

	5
	деревня  Малые-.Горки           
	-
	-
	-

	6
	 Село  Солдатское    
	
	-
	-

	7
	Деревня Грозная Крепость
	-
	-
	-

	8
	Деревня Малое-Игнатово
	-
	-
	-

	9
	Деревня Никитино
	-
	-
	-

	10
	Село Манадыши-1
	5
	-
	























Таблица 2

Распределение письменных обращений по  поселениям 
Ардатовского муниципального района за 2020 год

	№
п\п
	Наименование населенного пункта 
	Количество обращений

	
	
	За отчетный период
	За предыдущий период
	% к предыдущему периоду

	1.
	село Силино
	1
	-
	-

	2.
	деревня Черновка   
	-
	-
	-

	3.
	деревня  Неусыпаевка         
	-
	-
	-

	4
	деревня  Черновка
	-
	-
	-

	5
	деревня  Малые-.Горки           
	-
	-
	-

	6
	 Село  Солдатское    
	1
	-
	-

	7
	Деревня Грозная Крепость
	-
	1
	-

	8
	Деревня Малое-Игнатово
	-
	-
	-

	9
	Деревня Никитино
	-
	-
	-

	10
	Село Манадыши-1
	4
	6
	66































Таблица 3

Темы устных обращений граждан за 2020 год

	
	Темы обращений
	За 2020 г.
	За 2019 г.
	% к предыдущему периоду

	1.
	Транспортное  сообщение
	1
	-
	-

	2.
	Медицина
	1
	1
	100

	3.
	Сбор и утилизация ТКО
	2
	-
	-

	4
	Сельское хозяйство
	1
	1
	100

	5
	Земельный вопрос
	-
	-
	-

	6
	Благоустройство территорий 
	-
	-
	-

	7
	Ремонт  дорог
	1
	-
	-

	8
	
	-
	-
	-





















Таблица 4

Темы письменных обращений граждан  за  2020 год





	
	Темы обращений
	За 2020 г.
	За 2019 г.
	% к предыдущему периоду

	1.
	Ремонт и очистка  дорог
	5
	4
	125

	2.
	Благоустройство территорий
	1
	-
	-
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